
MyPallVa - InformaƟva sul traƩamento dei daƟ personali 

La società Varese Pallacanestro s.r.l. con la presente comunicazione fornisce le informazioni relaƟve al 
traƩamento dei daƟ personali da lei rilasciaƟ in occasione della registrazione all’area “MyPallVa” sul sito 
internet della Società o sull’APP ufficiale (di seguito denominata “PallVarese”), la quale comporta, inoltre, la 
creazione di un account con SSO (Singol-sign-on). Tale modalità le permeƩerà, con un unico account, di 
accedere a tuƩe le risorse del mondo Pallacanestro Varese (Sito, APP, TickeƟng, E-commerce) senza dover 
procedere ad ulteriori iscrizioni e creare ulteriori diversi account per accedere a tali diverse aree e servizi.  

La presente informaƟva è finalizzata esclusivamente a renderle le informazioni previste all’art.13 del 
Regolamento UE 2016/679 (di seguito denominato “il Regolamento”) relaƟvamente al traƩamento dei suoi 
daƟ personali rilasciaƟ in fase di iscrizione a MyPallVa e per la creazione dell’account con SSO. Nel caso di 
ulteriori accessi ad altre risorse del sito, o di acquisto di prodoƫ o servizi tramite lo stesso, qualora tali 
aƫvità comporƟno il traƩamento di ulteriori suoi daƟ personali e/o per diverse finalità, le saranno 
soƩoposte specifiche informaƟve relaƟve a tali specifici traƩamenƟ. MyPallVa è un’area riservata agli utenƟ 
registraƟ, direƩa a fornire informazioni, servizi, opportunità commerciali, concorsi, al fine di arricchire 
l’esperienza con la società Varese Pallacanestro. 

Per poter esprimere i consensi richiesƟ ai sensi della presente informaƟva l’utente dovrà essere maggiore di 
14 anni di età. 

1. Titolare del traƩamento 

Il Titolare del traƩamento è Varese Pallacanestro s.r.l., con sede in Piazza Antonio Gramsci 1, 21100 Varese 
(di seguito denominato “il Titolare” o “la Società”). 

2. Tipologia dei daƟ oggeƩo del TraƩamento 

Il Titolare, per procedere alla sua iscrizione a MyPallVa e per la creazione del suo account, traƩerà, a Ɵtolo 
esemplificaƟvo e non esausƟvo, le seguenƟ Ɵpologie di daƟ personali: 

 DaƟ anagrafici (nome, cognome, luogo e data di nascita, genere);  
 DaƟ di contaƩo (e-mail, telefono, indirizzo);  
 DaƟ riferiƟ ai servizi richiesƟ dall’interessato all’interno dell’area riservata (user ID e password) 

3. Finalità del traƩamento, base giuridica e periodo di conservazione dei DaƟ 

I suoi daƟ personali saranno traƩaƟ dal Titolare per le seguenƟ finalità: 

FINALITÀ BASE GIURIDICA PERIODO DI CONSERVAZIONE 
1) per procedere alla sua 
registrazione nell’area MyPallVa, 
per mezzo della quale potrà fruire 
delle agevolazioni e servizi 
previsƟ per gli iscriƫ. 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per l’iscrizione a 
MyPallVa e per la creazione del 
suo account, è rappresentata 
dall’esecuzione del contraƩo o 
dalla fase precontraƩuale dello 
stesso. 

I suoi daƟ personali acquisiƟ per 
l’iscrizione a MyPallVa e per la 
creazione del suo account, 
saranno conservaƟ per tuƩo il 
periodo di validità della sua 
iscrizione a MyPallVa. 2) per la creazione del suo 

account di accesso all’area 
MyPallVa e, per mezzo di questo, 
accedere anche alle altre risorse e 
servizi presenƟ sul sito di 
Pallacanestro Varese in modalità 
SSO (es. Sito, APP, TickeƟng, E-
commerce). 



3) per inviarle informazioni 
relaƟve alle promozioni e 
vantaggi riservaƟ agli iscriƫ a 
MyPallVa. 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per l’invio di 
informazioni relaƟve a 
promozioni e vantaggi riservaƟ 
agli iscriƫ a MyPallVa, è 
l’interesse legiƫmo del Ɵtolare 
ritenuto prevalente rispeƩo alla 
corrispondente compressione dei 
suoi diriƫ in base al 
bilanciamento effeƩuato dalla 
Società. 

I suoi daƟ personali acquisiƟ per 
l’invio di informazioni relaƟve a 
promozioni e vantaggi riservaƟ 
agli iscriƫ a MyPallVa, saranno 
conservaƟ per tuƩo il periodo di 
validità della sua iscrizione a 
MyPallVa. 

4) per aƫvità di markeƟng e 
comunicazione di evenƟ, aƫvità 
correlate alla stagione sporƟva, 
newsleƩer, promozioni, 
sconƟsƟche riservate; per inviarle 
comunicazioni commerciali 
relaƟve ai prodoƫ e servizi della 
Società o, per tramite di essa, dei 
servizi e prodoƫ dei partner della 
Società, anche tramite sistemi 
automaƟzzaƟ (es. tramite e-mail, 
whatsapp, sms, posta ordinaria, 
telefonate preregistrate, ecc…). 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per aƫvità di markeƟng 
e per l’invio da parte del Titolare 
di comunicazioni commerciali 
relaƟve ai prodoƫ e servizi 
commercializzaƟ dalla Società o 
dai suoi partner, è il suo 
consenso. 

I suoi daƟ personali acquisiƟ per 
aƫvità di markeƟng e per l’invio 
da parte del Titolare di 
comunicazioni commerciali 
relaƟve ai prodoƫ e servizi 
commercializzaƟ dalla Società o 
dai suoi partner, o per la 
comunicazione dei suoi daƟ a 
terzi, per la medesima finalità, 
saranno conservaƟ per la durata 
di 24 mesi dal loro conferimento 
e, comunque, fino all’eventuale 
revoca del consenso da lei 
prestato. 5) per la comunicazione dei suoi 

daƟ a terzi appartenenƟ alle 
categorie merceologiche di 
seguito riportate a Ɵtolo non 
esausƟvo, perché provvedano 
all’invio direƩo di loro 
comunicazioni commerciali per 
autonome finalità di markeƟng. 
Esempi di categorie 
merceologiche: abbigliamento e 
aƩrezzature sporƟve, viaggi e 
tempo libero, servizi sanitari, 
abbigliamento, noleggio veicoli, 
cibo e bevande. 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per la comunicazione 
dei suoi daƟ a terzi appartenenƟ 
alle categorie merceologiche 
indicate, perché provvedano 
all’invio direƩo di loro 
comunicazioni commerciali per 
autonome finalità di markeƟng, è 
il suo consenso. 

6) la sua data di nascita sarà 
traƩata al fine di verificare che lei 
abbia l’età richiesta dalla legge 
per prestare i consensi per il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali, ove richiesƟ. 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per la verifica che lei 
abbia l’età idonea a prestare i 
consensi richiesƟ, è l’obbligo di 
legge a cui è soggeƩo il Titolare. 

I suoi daƟ personali acquisiƟ per 
verificare che lei abbia l’età per 
prestare idoneamente i consensi 
ai sensi di legge, saranno 
conservaƟ per tuƩa la durata di 
validità della sua iscrizione a 
MyPallVa e, successivamente, per 
tuƩo il periodo necessario per 
permeƩere al Titolare di 
dimostrare di aver adoƩato un 
sistema per verificare l’età degli 
utenƟ. 

7) saranno oggeƩo di traƩamento 
i daƟ relaƟvi ai tassi di apertura e-
mail e i daƟ interazione, acquisiƟ 
per mezzo del sistema CRM 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per accertare il 
verificarsi della condizione che 

I suoi daƟ personali acquisiƟ per 
accertare il verificarsi della 
condizione che determina la 
cancellazione dell’account, 



(Customer RelaƟonship 
Manager), al fine di accertare il 
verificarsi della condizione che 
determina la cancellazione 
dell’account. 

determina la cancellazione 
dell’account, è l’esecuzione del 
contraƩo di adesione a MyPallVa. 

saranno traƩaƟ per tuƩo il 
periodo di validità dell’account e, 
successivamente, per ulteriori 10 
anni al fine di consenƟre al 
Titolare di tutelare i propri diriƫ 
in caso di eventuali contestazioni. 

8) in considerazione della 
necessaria iscrizione all’SSO per il 
successivo accesso alle risorse del 
sito quali E-commerce, APP, 
ƟckeƟng e evenƟ e alla streƩa 
connessione e consequenzialità 
tra l’iscrizione e accesso alle 
stesse, previo suo consenso, 
potrà essere oggeƩo di 
traƩamento il deƩaglio e lo 
storico dei suoi acquisƟ e aspeƫ 
comportamentali relaƟvi agli 
stessi, effeƩuaƟ per mezzo di tali 
risorse a cui avrà accesso per 
mezzo dell’SSO, per aƫvità di 
analisi a fini markeƟng, al fine di 
creare profili di utenza, inviare 
promozioni e comunicazioni 
mirate ed offrire servizi e offerte 
sempre più personalizzate. 

La base giuridica su cui si fonda il 
traƩamento dei suoi daƟ 
personali per il traƩamento del 
deƩaglio e dello storico dei suoi 
acquisƟ e aspeƫ 
comportamentali relaƟvi agli 
stessi per aƫvità di analisi a fini 
markeƟng, è il suo consenso. 

Il risultato dell’aƫvità di analisi 
basata sul deƩaglio e lo storico 
dei suoi acquisƟ e aspeƫ 
comportamentali relaƟvi agli 
stessi per aƫvità di analisi a fini 
markeƟng, saranno conservaƟ 
per la durata di 12 mesi dalla 
creazione del profilo e, 
comunque, fino all’eventuale 
revoca del consenso da lei 
prestato. 

 

La sua iscrizione a MyPallVa ha validità per tuƩa la durata dell’iniziaƟva. In caso di sua inaƫvità (mancaƟ 
accessi e interazioni) per un periodo consecuƟvo superiore a 24 mesi, il suo account sarà cancellato e con 
esso tuƫ i suoi daƟ. Lei potrà, comunque, in ogni caso e in ogni momento richiedere la disiscrizione da 
MyPallVa, scrivendo ai recapiƟ riportaƟ nella presente informaƟva.    

4. Conseguenze del mancato conferimento dei daƟ personali  

Il conferimento dei suoi daƟ personali tramite la compilazione del form e indicaƟ quali obbligatori per 
mezzo di asterisco*, sono obbligatori. Il loro mancato conferimento non le consenƟrà di procedere con 
l’iscrizione a MyPallVa. 

5. Modalità di traƩamento 

Il traƩamento dei Suoi DaƟ Personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) GDPR e 
precisamente tramite creazione di anagrafica su supporƟ informaƟci, con ogni elaborazione necessaria alle 
finalità sopra indicate. Il traƩamento sarà effeƩuato con logiche di organizzazione ed elaborazione 
streƩamente correlate alle finalità stesse e comunque in modo da garanƟre la sicurezza, l'integrità e la 
riservatezza dei daƟ stessi nel rispeƩo delle misure organizzaƟve, fisiche e logiche previste dalle disposizioni 
vigenƟ. La registrazione a MyPallVa comporta una opzione di opt-in; al richiedente sarà inviata una email 
per la conferma della richiesta; se entro 15 giorni dal ricevimento della email il richiedente non avrà 
confermato la volontà di registrazione i suoi daƟ in precedenza inseriƟ saranno cancellaƟ.  

 

 



6. DesƟnatari dei daƟ 

I suoi daƟ personali potranno essere inviaƟ alle società che erogano i servizi di gesƟone e fornitura del 
sistema, servizi di web markeƟng e digital communicaƟon. I suddeƫ soggeƫ operano quali responsabili del 
traƩamento specificamente nominaƟ dal Titolare. I suoi daƟ personali potranno essere traƩaƟ anche da 
ulteriori fornitori di servizi relaƟvi alle aree del Sito a cui lei avrà accesso tramite il sistema di SSO, nel caso 
di suo accesso alle stesse (es. gestore APP, sito E-commerce, ƟckeƟng). Anch’essi operano quali responsabili 
del traƩamento specificamente nominaƟ dal Ɵtolare. I suoi daƟ personali potranno essere comunicaƟ a 
terzi per finalità di markeƟng, previo suo specifico consenso in tal senso. Possono, altresì, avere accesso ai 
suoi daƟ personali altri dipendenƟ della Società, definiƟ incaricaƟ del traƩamento, qualora la mansione di 
tali dipendenƟ lo necessiƟ. Ciascun incaricato del traƩamento è specificamente individuato, autorizzato e 
formato, e agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite dalla Società in ordine a finalità e modalità del 
traƩamento dei daƟ. 

7. Diriƫ dell’interessato 

Nella sua qualità di interessato, ha i diriƫ di cui all’art. 15 GDPR e precisamente i diriƫ di: 

a) presentare opposizione in qualsiasi momento al traƩamento dei daƟ personali, in parƟcolare per le 
finalità di markeƟng e analisi (c.d. diriƩo di opposizione); 

b) oƩenere daƟ e informazioni sul traƩamento, in parƟcolare in relazione alla Ɵpologia dei daƟ 
personali traƩaƟ, alle finalità per cui i daƟ personali sono traƩaƟ, al periodo del traƩamento e ai 
soggeƫ cui i daƟ sono comunicaƟ (c.d. diriƩo di accesso); 

c) oƩenere la reƫfica o l’integrazione dei daƟ personali inesaƫ che riguardano l’Interessato (c.d. 
diriƩo di reƫfica); 

d) oƩenere la cancellazione dei daƟ personali che riguardano l’Interessato (c.d. diriƩo di 
cancellazione) nei seguenƟ casi: (i) i daƟ non siano più necessari per le finalità per le quali sono staƟ 
raccolƟ; (ii) l’Interessato abbia revocato il suo consenso al traƩamento dei daƟ qualora essi siano 
traƩaƟ sulla base del suo consenso; (iii) l’Interessato si sia opposto al traƩamento dei daƟ personali 
che lo riguardano nel caso in cui essi siano traƩaƟ per un nostro legiƫmo interesse; o (iv) il 
traƩamento dei suoi daƟ personali non sia conforme alla legge. TuƩavia, segnaliamo che la 
conservazione dei daƟ personali da parte del Titolare è lecita qualora sia necessaria per consenƟrle 
di adempiere un obbligo legale o per accertare, esercitare o difendere un diriƩo in sede giudiziaria; 

e) oƩenere che i daƟ personali che riguardano l’Interessato siano solo conservaƟ senza che di essi sia 
faƩo altro uso (c.d. diriƩo di limitazione) nei seguenƟ casi: (i) l’Interessato contesƟ l'esaƩezza dei 
daƟ personali, per il periodo necessario a consenƟrci di verificare l'esaƩezza di tali daƟ personali; (ii) 
il traƩamento sia illecito ma l’Interessato si opponga comunque alla cancellazione dei daƟ personali 
da parte nostra; (iii) i daƟ personali siano necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un 
diriƩo in sede giudiziaria; (iv) l’Interessato si sia opposto al traƩamento e si sia in aƩesa della 
verifica in merito all'eventuale prevalenza dei nostri moƟvi legiƫmi al traƩamento rispeƩo a quelli 
dell'interessato; 

f) ricevere in un formato di uso comune, leggibile da disposiƟvo automaƟco e interoperabile i daƟ 
personali che riguardano l’Interessato, se essi siano traƩaƟ in forza di contraƩo o sulla base del Suo 
consenso, e/o chiedere che i daƟ personali siano trasmessi ad altro Ɵtolare del traƩamento, se 
faƫbile (c.d. diriƩo alla portabilità); 

g) revocare il consenso in qualsiasi momento ai traƩamenƟ per i quali è richiesto. La revoca del 
consenso non pregiudica la liceità del traƩamento basata sul consenso prima della revoca. 

 



L’interessato potrà in qualsiasi momento esercitare i propri diriƫ in materia di privacy: 

 scrivendo alla sede legale di Varese Pallacanestro s.r.l., con sede in Piazza Antonio Gramsci 1, 21100 
Varese; 

 inviando una PEC all'indirizzo: pallacanestrovarese@legalmail.it 
 contaƩando l’indirizzo: privacy@pallacanestrovarese.it 

L’interessato, inoltre, ha il diriƩo di non essere soƩoposto a una decisione basata unicamente sul 
traƩamento automaƟzzato, compresa l’analisi, che produca effeƫ giuridici che lo riguardano o che incida in 
modo analogo significaƟvamente sulla sua persona. 

8. DiriƩo di reclamo 

Qualora l’interessato ritenga che il traƩamento dei daƟ personali avvenga in violazione di quanto previsto 
dal Regolamento, ha il diriƩo di proporre reclamo al Garante Privacy, come previsto dall'art. 77 del 
Regolamento, o di adire le opportune sedi giudiziarie, come previsto dall'art. art. 79 del Regolamento. 


